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« Blickwinkel auf das Thema
« Konzeptueller Rahmen

— Dynamik

— Komplexitat

— Vielfalt
* Ansatzpunkte fur die Pravention

* Fazit




Wandel des Gesundheitsbegriffs

 Fruher - rein medizinisch orientierten Definition

e Heute — Ressourcen orientiert

Damit ergeben sich folgende Aufgabenfelder:

Beschaftigten ist mitverantwortliches Individuum

Unterstltzung durch externer oder interner
Ressourcen

zur Bewaltigung externe oder interne
Anforderungen




Perspektivenwechsel

e Zufriedenheit

Selbstverwirklichungsfahigkeit

Intellektuelle Flexibilitat

Interesse und Fahigkeiten zur sozialen Interaktion

Wohlbefinden

werden zu einem Teil der Gesundhetit.
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System: Moderne Arbeitswelt

Globalisierung Tertiarisierung

Dynamik Vielfalt

Gestaltung der
Arbeitssituation

Komplexitat

Informatisierung Okonomisierung




« Die Haélfte der Beschaftigten gibt an, in den letzten 2
Jahren Restrukturierungen erlebt zu haben.
(Branchen- und Betriebsgrof3en tbergreifend)

Diese Restrukturierungen gehen einher mit einer
Fulle von Veranderungen und neuen Anforderungen.
(Produkte/Prozesse, Personal/Organisation,
Aufgaben/Anforderungen)

Es ergeben sich ,Transmissionskosten” fur
Beschaftigte und Unternehmen.




Folgen von Restrukturierung

Zunahme von psychischen Belastungen

Beschwerden nehmen zu z.B. Schilafstérungen,

psychovegetative Storungen

Leistung nimmt ab

Vertrauen zum Arbeitgeber nimmt ab




Vielfalt von Arbeits-/ Beschaftigungsformen

Die Vielfalt moglicher Arbeitsbedingungen hat erheblich
zugenommen:

—Arbeits(zeit)formen
—Beschaftigungsarten
—QOrganisationsformen

Chancen: Potenzial fur differenzielle und dynamische
Arbeitsgestaltung

Risiken: Verlust sozialer Koharenz, dezentrale
Aushandlungsprozess von Leistung und
Arbeitsbedingungen, Life-Domain Konflikte




Vielfalt flexibler Arbeitszeiten

Deutliche Zunahme flexibler Arbeitszeiten

e Problem: ,Standard ist nicht mehr Standard”

« Beispiele: lange Arbeitszeiten; Bereitschaftsdienst;

Flexitime; versetzte Arbeitszeiten; Standby;
Vertrauensarbeitszeit; Schichtarbeit; Wochenendarbeit;
Abendarbeit; Gleitzeit; Pausen; standige Erreichbarkeit

Herausforderung: Chancen und Risiken sind in
hohem Mal3e von der Gestaltung abhangig. Gesicherte
Erkenntnisse zur Gestaltung fehlen nicht selten.




Entgrenzung der Arbeit

heterogenes Bild der Arbeitswelt
standige Erreichbarkeit

Individualisierung — Vereinbarkeit von Beruf u. Privat

Entkopplung von Arbeitszeit, -ort und —ergebnis

Verlust der sozialen Eingebundenheit




Neue Beschaftigungsformen

Die Vielfalt unterschiedlicher Arbeitsverhaltnisse
nimmt zu.

* Problem: Integration dieser Arbeitnenmer in die betrieblichen
Arbeits- und Gesundheitsschutzmalinahmen-/-strukturen

Beispiele: geringfigig Beschaftigte; befristet Beschaftigte;
Zeitarbeitnehmer; Teilzeitbeschéaftigte; Soloselbstandige

Herausforderung: Erkennen struktureller Zusammen-héange
zwischen spezifischen Beschéaftigungsformen und
betrieblichen Anforderungssituationen.




Veranderte Arbeitsverhaltnisse

Zunahme ,unsicherer” Arbeitsverhaltnisse

- Befristete Beschaftigung

- Soloselbstandige

- Tellzeitbeschaftigung




Exkurs: Mobilitat

Zunehmende Mobilitatsanforderungen

— Dienstreisen
— Montage
— Ortswechsel/Umzlge

— Entkopplung von Arbeitsort und Lebensmittelpunkt ...




Komplexitat von Steuerungs-, Fuhrungs- u.
Koordinationsaufgaben

» Regulationsanforderungen sind enorm gestiegen...

« Selbstorganisation, Selbstregulation ...
Fuhrungs- u. Managementaufgaben

« Fuhrung als Schltsselfunktion fir die Organisation
menschengerechter Gestaltung der Arbeit

aber:
Fach-/ FiUhrungskrafte sind hoch belastet durch
psychosoziale Faktoren




Arbeitsintensitat steigt

Entscheidungsdruck nimmt zu

Umgang mit neuen Technologie z.B. E-Malls
Wissen potenziert sich

Vernetzung nimmt zu

Zielvorgaben steigen

Controlling gewinnt an Bedeutung

Interessierte Selbstgefahrdung, Flow, Opt out ...




Zwischenfazit:

Vor dem Hintergrund von Charakteristika der modernen Arbeitswelt —
Dynamik, Vielfalt, Komplexitat — ist Gestaltungskompetenz um
entsprechende Fahigkeiten zu erganzen:

* individuelle Kompetenzen, z. B. sich auf Neues
einstellen konnen, Selbstregulation, Gesundheitskompetenz ...

organisationale Kompetenzen, z. B. vorausschauende
Gestaltung in Veranderungsprozessen, Fuhrung
heterogener Teams ...

Uberbetriebliche Kompetenzen, z. B. Unterstltzung
betrieblicher Transformationen, Organisationswissen flr
Mindestarbeitsbedingungen u. Gestaltungslosungen ...




« Blickwinkel auf das Thema
« Konzeptueller Rahmen

— Dynamik

— Komplexitat

— Vielfalt
* Ansatzpunkte fur die Pravention

* Fazit




Erwartungen an die betrieblichen ,,Unterstutzer

Unterstitzung bei der Starkung der individuellen Resilienz

der Beschaftigten — Bewaltigungsstrategie, Qualifikation

Unterstltzung bei der betrieblichen Gestaltung der Arbeit —
menschengerechte Arbeitsgestaltung — insbesondere in

,Neuen Arbeitsorganisationsformen®

Nutzung der betrieblichen und tUberbetrieblichen Strukturen

des Arbeits- und Gesundheitsschutzes




Resultierende Arbeltsfelder

bezogen auf ...

die Beschaftigten — Betriebliche Gesundheitsforderung

die Arbeitsgestaltung — menschengerechte Gestaltung
der Arbeit

die Strukturen des AuG-Schutzes und seine

Wirksamkeit - Evaluation




ZahlenmaRige Entwicklung von Arztinnen und
Arzten mit arbeitsmedizinischer Fachkunde

EDV-Umstellung

der Arztekammern \
/

12.873 13.395 Y

11772 12.470 11.991 12.430 12.280 12.271 12.233 l/ 12.430
11131 - B - - B - - B -11.361 -

EDV-Umstellung

8.068
2 . -

1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2011 2013

Quelle: Bundesarztekammer




Altersstruktur: Arzte mit arbeitsmedizinischer
Fachkunde 2011

[ 11.361 Arzte mit arbeitsmedizinischer Fachkunde ]

a1 225

Unter 35 35bis39 40bis44 45bis49 50bis54 55bis59 60bis64 65 Jahre
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre und alter

= Gebietsbezeichnung ,,Arbeitsmedizin“ (Fachkunde § 3 Nr. 1 BGV A2)
Stand: 31.12.2011
= Zusatzbezeichnung ,,Betriebsmedizin“ (Fachkunde § 3 Nr. 2 BGV A2)

B Fachkunde § 6 Abs. 1 Nr. 1 und 2a) bzw. 2b) BGV A2, sog. ,,kleine“ Fachkunde, nur erteilt bis Ende 1996

Quelle: Bundesarztekammer




Sicherheitstechnische und arbeitsmedizinische
Betreuung
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GDA-Betriebsbefragung

Legende:

DL f. Unternehmen
Einzelhd., Gastgew.
Komm.+Finanz-DL
Verbrauchsgiiter,
GroRRhandel

Bau, Energie, Abfall

Erziehung/ Unterricht
Verkehr + Lagerei
Nahrungsmittelprod.

Produktionsguter
Gesundheit/Sozial
Investitionsguter
Offentl. Verwalt.




Verbreitung der Gefahrdungsbeurteilung

Betriebe mit Gefahrdungsbeurteilungen
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GDA-Dachevaluation, Betriebsbefragung 8/11 (n=6.500)




Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung:
Herausforderungen und Vorgehensweisen

Standards guten Projektmanagements

Ermittlung

Beobachtungs-
interviews

Workshops

Mitarbeiter-
befragung

=

Bedingungsbezug

=

Beurteilung

Instrumente mit
Schwellenwerten

Vergleichswerte

=

Gefahrdungen

=

Maldnahmen

Schwerpunkt-
setzung

Problemlage
konkretisieren

=

—

Gestaltungslosungen

Umsetzung/

Mal3nahmen-
controlling

=

Verstetigung

Quellen: BAuA Fachbuch ,Gefahrdungsbeurteilung psychischer
Belastung®; GDA Dachevaluation
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Insgesamt ist der Anteil der belasteten Beschaftigten
weiterhin hoch.

Fur einzelne Arbeitsmerkmale im Bereich der psychischen
Belastung ergeben sich unterschiedliche Schwerpunkte

nach WZ/Branche. Hier werden auch ,neue“ Schwerpunkte
sichtbar.

Immer bedeutsamer werden die psychischen Belastungen




Fazit und Ausblick

Sozialpartner Arbeitsschutzakteure

= Uberbetriebliche und = Beratung (und Uberwachung)

Betriebliche Vereinbarungen = Standards und Handlungshilfen
= Betriebliche
Gestaltungslosungen

Gute
betriebliche
Praxis

\ /
N

Wissenschaft

Systematische Aufbereitung und Weiterentwicklung des
notwendigen Handlungswissens




Herzlichen Danke
far Ihre
Aufmerksamkeit!

Dr. Beate Beermann, 25.09.2015



